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PRIHOVOR RIADITELKY STAROMESTSKEJ KNIZNICE
Milé kolegyne, mili kolegovia,

dohodli sme sa, Ze chceme kniznicu, ktord ma nielen jasnu viziu, ale aj hodnoty, ktoré nas
prijemny priestor vsetkym obyvatefom Starého Mesta i Citatelstvu z blizka i z daleka. Uz dnes
dokazujeme, Ze nas smer je spravny a ze aj naroc¢né ciele vieme spolo¢ne dosiahnut.

Ako zostaneme Uspedni aj nadalej? Tym, Ze kaidy z nas zaéne od seba. Zelam si, aby sme si
navzajom dopriali priatelsku spolupracu, reSpekt a Uctu — v dialégu medzi sebou ako aj s
nasou komunitou.

Spravajme sa ku kniznici ako k svojej vlastnej. Zveladujme ju. Zachovavajme to ¢o tvori
pridant hodnotu a postvajme vpred to, ¢o je zmysluplné rozvijat.

Nepodporujme ani ml¢anim spravanie, ktoré je v rozpore s nasimi hodnotami a viziou a ak sa
také objavi, spolo¢ne sa postavme za pozitivnu zmenu. Nasa hrdost na kniZnicu a na jej
dobré meno sa nekonc¢i odchodom domov — nesie sa s nami dale;j.

Kazdy z nds sa mobZe ocitnut v situdcii, ked narazi na problém alebo eticku dilemu. A prave
vtedy je dblezité mat po ruke takyto kddex — kompas, ktory nam pomaha konat estne a
spravodlivo. Nie je mozné popisat v3etky situdacie, ktoré mbzeme zazit, ale kazdy z nas nesie
zodpovednost za svoje konanie a rozhodnutia.

Eticky kddex je tu, aby nam pomohol spravne sa rozhodovat. Plati pre vSetkych rovnako.

Vsetci robime chyby — ale nie st nasou podstatou. Nedospelé je skryvat ich, dospelé je
priznat ich a poucit sa. Prave to nas posuva dopredu.

Samotny kédex vSak nestaci. Mojou prosbou je, aby sme vsetci boli Zivymi prikladmi nasich
hodnot a vizie = reprezentantmi Staromestskej kniznice.

Dakujem vam vietkym. Spolu tvorime priestor, ktory meni nasu viziu na realitu — priestor,
ktory inSpiruje a sluzi fudom.



SPOLOCNA PODPORA V DODRZIAVANI ETICKEHO KODEXU

»My“ v tomto Etickom kddexe znamend my zamestnanci Staromestskej kniznice.

Tento kddex vymedzuje to, ako sa v praci k sebe navzdjom spravame a ako pristupujeme
k nasim Citatelom, partnerom, podporovatelom, priestoru a komunite, v ktorej p6sobime.

V behu dni sa mdze stat, Ze niektoré nase rozhodnutia alebo sprévanie sa, hoc robené
s najlepsim umyslom sa moze javit v rozpore s Etickym kédexom.

Vtedy mame my vSetci nesulad spravania sa s Etickym kédexom, alebo inym internym
pravidlom pomenovat, posunut na priameho nadriadeného alebo otvorit reSpektujicim
spbésobom na spolocnej porade.

Nie je ciefom najst ,vinnika“ ale preskiumat vzniknutu situdciu zo vsetkych stran so
zvedavostou, laskavostou, Uctou a hladat najvhodnejsie riesenie pre vsetky dotknuté strany.

MISIA STAROMESTSKEJ KNIZNICE

Sme kniznica, ktord vds poznd po mene. Sme kulturny a komunitny priestor, ktory spdja ludi
vSetkych generdcii. Ponukame knihy, vzdeldvanie a zdZitky v bezpecnom a otvorenom

......

Nasa misia nam pomaha vyberat si v praci tie spravne ¢innosti, iniciativy a projekty pre ich
naplfianie. Pomahaju nam tiez povedat niektorym projektom laskavé ,nie”.

My vSetci sme pozvani pytat sa vzdjomne ,¢i a ako“ nase ¢innosti pomahaju jednoznacne
naplfiat nadu misiu.

HODNOTY STAROMESTSKEJ KNIZNICE

Nase hodnoty si ndam kompasom pre rozhodovanie sa a premietame ich do vsetkého, ¢o
robime — do spoluprace s kolegami, do sluzieb Citatelom, do spoluprace s partnermi,
podporovatelmi a komunitou, v ktorej posobime.

RESPEKT:
- Sme k sebe laskavi.

- Hovorime spolu priamo & chceme sa pochopit, aj ked' mdme iné nazory ¢i potreby.

Respekt si vieme vyZiadat a nastavit zdravé hranice.

- Vazime si skusenosti tych, ktori tu ,boli pred nami”.

Vizualnou hygienou ddvame uctu priestoru v ktorom p6sobime.



- Citlivo pristupujeme ku vSetkym materidlnym zdrojom a fudskému kapitalu, ktory mame.
- ReSpektujeme vzajomny Cas vdaka prehladnym procesom, postupom a instrukciam.

KVALITA:

- Ponukame sluzby na vysokej Urovni.

Hladame kvalitu v detailoch nasej prace.

- Chceme robit veci ,poriadne”.

Budujeme kvalitny knizny fond.

KOMUNITA:

Tvorime bezpeclny priestor pre komunity v Starom Meste.

Respektujeme réznorodost — nazorov, skisenosti, potrieb a Zivotnych Stylov.
- Pomahame si navzajom.
- Budujeme internd komunitu.

UCENIE SA:

Vyvijame sa s dobou.

- Experimentujeme s ponukou sluzieb a podujati pre komunitu.
- Vytvdrame priestor pre kolegov pre odborny aj osobny rozvoj.
- Chyby berieme ako priestor nieco sa naudit.

- Proaktivitu vitame a dobré ndpady podporujeme.

RADOST:

- Chceme, aby nas to v préci bavilo a mali sme z nej radost.

- Vytvarame priestor pre seba-realizaciu.

- Podporujeme prejavy vdacénosti, za to ¢o mame. Aj za malickosti
- Vzadjomne sa ocefiujeme.

- Dychame — nadych — vydych.

€o musime balancovat?



Zaujmy a potreby organizacie a zaujmy a potreby ludi v time.
Nasu tuzbu ,robit veci poriadne” vs. tuzbu experimentovat, ucit sa a invovovat.
Nasu tuzbu po respekte k tomu ,,¢o tu uz bolo” a k tuzbe tvorit ,,modernt kniznicu”.

Nasu tuzbu pristupovat k sebe navzajom komunitne a zaroven dbat na individudlne

zaujmy a potreby, individudlne sa rozvijat a seba-realizovat.

ZASADY STAROMESTSKEJ KNIZNICE

1.

SLUZIME KOMUNITE

Sme klucovym fyzickym priestorom Starého Mesta — miestom, kde sa stretdva
komunita, kde sa nasi Citatelia ucia, rozvijaju a aj zdielaju svoje pribehy. Dbame na
vytvaranie prijemného a bezpecného prostredia pre nasu komunitu.

ESTETICKE PROSTREDIE

Kazdy z nas prispieva k tomu, ako sa tu ludia citia. Venujeme preto pozornost Cistote
a upratanosti, zmysluplnej organizacii zariadenia a inventaru, prijemnej voni,
prirodzenému osvetleniu, estetike i pokoju v priestore. Starostlivo upraveny pracovny
stdl Ci Citatelsky kutik su prejavom Ucty — voci navstevnikom, kolegom aj sebe samym.
Sucastou nasej starostlivosti je aj to, Ze nejeme za pocitacom — jednak kvéli Cistote a
technike, no aj preto, aby sme si vedeli dopriat vedomu pauzu mimo obrazoviek.

RASTIEME V DIGITALNOM SVETE

S meniacim sa svetom sa rozvijame aj my a spajame to najlepsie z oboch svetov —
online sluzby aj fyzicky svet.

Nasa spolupraca s Wisteriabooks, Palmbooks, KUBO knihy a pokracujuca
digitalizacia komunikacie, procesov a sluZzieb nam umozniuju prinasat literatiru a
informacie novymi formami. To znamena, Ze my sami sa neustale rozvijame v nasich
technickych a digitalnych zru¢nostiach. Vdaka tomu sme tu pre nasich cCitatelov a
komunitu tak, ako im to najviac vyhovuje — digitdlne aj osobne.

UDRZATELNOST

Samotna podstata kniZnice stoji na principe ,poZi¢iavat namiesto kupovat” ¢im
Setrime zdroje a podporujeme zdielanie.

V nasich projektoch a dennej praci dbame na Setrné narabanie so zdrojmi,
predchadzame plytvaniu— minimalizujeme odpad, recykluejme a opdtovne vyuzivame
materialy.

Pri obstaravani materialu alebo sluzieb, vybere dodavatelov preferujeme vyrobky a
sluzby s nizsim ekologickym dopadom (napr. recyklovatelné, opravitelné, ekologické
certifikaty).

Pri pracovnych cestach, podujatiach a verejnych aktivitach uprednostriujeme



ekologicky Setrné formy dopravy.

Na podujatiach uprednostiujeme ekologické rieSenia, Setrime energiou a
motivujeme komunitu k zodpovednému pristupu.

Digitalizacia sluzieb nam pomaha zniZovat spotrebu papiera a plastov.

SME TU PRE KAZDEHO

KniZnica patri vSetkym. Vytvarame bezpecné a podporujlce prostredie, kde je vitany
kazdy, kto dodrziava Knizni¢ny poriadok — bez ohladu na vek, pohlavie, povod,
presvedcenie, politicku orientaciu, zdravotny stav Ci Zivotny Styl.

Akdakolvek diskriminacia u nds nema miesto.

Verime, Ze rozmanitost obohacuje nasu komunitu a Ze kniZznica ma byt priestorom,
kde sa kazdy citi reSpektovany, prijaty a inSpirovany byt tou najlepSou verziou seba-
samého/same;.

PYTAME SA ,,PRECO“ A HLADAME ,,AKO SA TO PODARI“

Zalezi ndm na tom, aby to, ¢o robime, prindsalo Uzitok. Nerobime veci len zo zvyku,
pretozZe sa tak proste robia ale skimame dovody a dopady nasho konania na
ostatnych v time a v komunite.

CHCEME SA ROZVIJAT A RAST

Ucime sa, informujeme sa, rozvijame svoje zrucnosti. V ramci dostupnych moznosti
tvorime priestor pre individualnu kreativitu a seba-realizaciu. Skusenejsi z nas
odovzdavaju svoje vedomosti a zruénosti ostatnym.

PESTUJEME SI ZODPOVEDNOST
Kazdy z nas je dospely ¢lovek = zodpovedny za svoje Ulohy a za svoje chovanie.
Ak nieco nie je jasné = spytam sa.

Ak nieco potrebujem, aby sa mi lepSie pracovalo = hovorim o tom s tym, koho sa to
tyka.

Ak niec¢o neviem = pomenujem to, poprosim o podporu a nau¢im sa to, alebo najdem
niekoho v time, kto to vie a vie mi pom6oct.

Preberam zodpovednost za svoje omyly ¢i chyby a poucim sa z nich.

Chyby a omyly st prirodzena sucast prace — délezité je vsak, ako na ne reagujeme. Ak
sa nieco nepodari, otvorene to prizndme a hladame riesSenie.

Pravidelne vykonavame reflexiu nasich Cinnosti a z opakovanych situdcii sa poucime,
aby sme im vedeli do budicna predchadzat.



9.

PARTNERSKY PRISTUP

Je Styl spoluprdce, v ktorom sa my vsetci — bez ohladu na formalnu poziciu ¢i
hierarchiu —vnimame ako rovnocenni partneri, ktori spolo¢ne tvoria, pomahaju si,
podporuju sa, zdielaju zodpovednost a navzajom sa respektuju.

10. SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST A DOBROVOLNICTVO

11.

Ku komunite, v ktorej p6sobime, pristupujeme zodpovedne a aktivne. Vytvarame a
ponukame dobrovolnicke prileZitosti — pre jednotlivcov aj skupiny, aby mohli prispiet
svojim ¢asom, vedomostami ¢i energiou. Verime, Ze prave takto sa kniZnica stava
Zivym centrom spoluprace.

Zaroven sa aj my sami ako tim zapdjame do dobrovolnictva — podporujeme
vzdeldvanie, kulturu, komunitné aktivity aj ochranu Zivotného prostredia.

OSOBNY VZHLAD A UCTA K INDIVIDUALITE

Nasa kniznica je miestom, kde sa stretdva rozmanitost — a to plati aj pre nas samych.
Kazdy ma svoj vlastny Styl, ktory je prirodzenym vyjadrenim osobnosti. Tento
jedineény prejav vitame a respektujeme, pretoZe prave rozdielnost obohacuje nas
tim a vytvdra autenticku atmosféru.

Zaroven vSak dbame na to, aby ndas vzhlad p6sobil dostojne voci vietkym
navstevnikom.

Starostlivost o Cistotu a hygienu je znakom ucty ku kolegom, Citatelom a k prostrediu,
v ktorom pracujeme.

12. BEZPECNOST A STAROSTLIVOST O ZDRAVIE

Zdravie a bezpecie kazdého ¢lena timu je pre nas prvoradé. Vytvarame pracovné
prostredie, v ktorom sa citime pohodlne a chraneni — a to vdaka spolocne;j
zodpovednosti, spolupraci a reSpektovaniu preventivnych opatreni.

13. DOCHVILNOST

Vazime si Cas svojich kolegov aj Citatelov, preto pristupujeme k dochvilnosti ako k
prejavu Ucty a spoluzodpovednosti. Na stretnutia, sluzby ¢i iné dohodnuté aktivity
prichadzame nacas — ak nam do toho nie¢o necakane vstupi, ddvame o tom véas
vediet a ospravedlnime sa. Rovnako zodpovedne pristupujeme k terminom — ak
vidime, Ze nieCo nestihneme, informujeme kolegov s predstihom a hladame nové
rieSenie spolo¢ne. Takto budujeme prostredie, v ktorom sa méZzeme na seba
spolahnut.

14. RESPEKTOVANIE PRAVIDIEL

Predpisy a pravidla nevnimame ako prekazku, ale ako oporu, ktora nam ulahcuje
pracu a pomaha predchadzat problémom. Ich dodrZiavanim prispievame k plynulej
prevadzke kniznice a k tomu, aby bola bezpe¢nym a prijemnym miestom pre kolegov
aj navstevnikov.



15.

16.

17.

UCTA A RESPEKT V SPOLUPRACI
Nasa prdca stoji na vzajomnom respekte.

Ku kolegom, Citatelom, partnerom aj celej komunite pristupujeme otvorene,
priatelsky, Cestne, férovo, zodpovedne, Uctivo a vo vzajomnej ddvere.

Prejavujeme si respekt aj jednoduchymi gestami ako pozdravom, prosbou a
podakovanim.

Vyhybame sa rozptylovaniu kolegov Ci Citatelov napr. hlasnymi telefonatmi alebo
inymi rusivymi podnetmi.

Nedorozumeniam a konfliktom sa snazime predchadzat, a ak vzniknu, rieSime ich
priamo a konStruktivne.

ODOVZAVANIE PODKLADOV

Ked odovzdavame podklady a informacie véas a kompletne — ¢i uz ide o informacie o
zmenach, planovanych projektoch, statistiky, mzdové podklady, informacie o
sluzbach, fotky z podujati a iné materialy k spolupraci — pomahame tomu, aby mohli
ostatni nadvazovat na nasu pracu bez stresu a zbytocného nahanania.

NADRIADENi ZAMESTNANCI

K svojej roli pristupuju primarne ako k sluzbe pre svoj tim a organizaciu v ktorej
pracuju. Ich hlavnou rolou je podporovat svojich podriadenych a vytvarat pre nich ¢o
najpriaznivejSie pracovné prostredie.

Rozumne a spravodlivo zadavaju pracovné ulohy, hodnotia ¢estne, objektivne
a spravodlivo.

Zaroven dohliadaju na plnenie uloh a internych pravidiel, zlepSovanie prevadzkovych
procesov a celkovy rozvoj organizacie.

Svoje postavenie a zodpovednost v Ziadnom pripade nezneuZivaju, nepovysuju sa
a ku kolegom pristupuju v plnej tcte a dostojnosti.

Dbaju na to, aby sa dodrzZiavala zdsada rovnakého a antidiskriminacného
zaobchadzania a odmeriovania kolegov.

18. NULOVA TOLERANCIA VOCI SIKANE

Sikana je dlhodobé, systematické a opakované spravanie, pri ktorom jedna osoba
alebo skupina zamerne ubliZuje inej osobe ¢i skupine, aby si ziskala pocit prevahy,
moci alebo vyhody. Typicky je nepomer sil medzi pachatefom a obetou, pricom obet
sa ¢asto nemdze branit. Sikana moéze mat fyzickd, psychickd alebo verbalnu formu
(napr. urazanie, ponizovanie, ignorovanie, zastrasovanie) a v niektorych pripadoch
moZe naplfiat skutkovi podstatu trestného &inu.



My vsetci,kolegovia v Staromestskej kniznici sme povinni vyvarovat sa konania, ktoré
by mohlo byt povazované za:

- Mobbing — psychické, dlhodobé ublizovanie, ponizovanie a stresovanie kolegu zo
strany spolupracovnikov.

- Bossing — druh psychického teroru, ktory vykonava veduci zamestnanec vodi
podriadenym.

- Staffing — Utoky zamestnancov na veducich zamestnancov s ciefom znicit,
odstranit ich z funkcie, ponizit alebo ich inak znemoznit.

- Harasment — sexudalne obtaZovanie.

- Akakolvek forma diskriminacie a ,,izmu“ = ako napr. ageizmus, sexizmus,
rasizmus, klassizmus, ableizmus, antisemitizmus, heterosexizmus ¢i xenofdbia.

Zaroven sme opatrni v ndlepkovani. Nejaké spravanie méze byt neprijemné, ale este
nemusi byt Sikanou ¢i diskriminaciou. Tieto oznacenia pouzivame s vedomim, Ze ide
o vazne obvinenia a len ak sme si 100% isti, Ze spifiaju ich definiciu.

Preto akékolvek neprijemné spravanie najprv adekvatne rieSime s tym, koho sa tyka
¢i eskalujeme na nadriadeného.

V pripade, Ze existuje dovodné podozrenie pre Sikanu Ci diskriminaciu, je kazdy
kolega (aj nezucastneny pozorovatel) povinny bezodkladne informovat Zastupcu
riaditela a/alebo Riaditela.

19. KONFLIKT ZAUIMOV
Vztahy na pracovisku su prirodzené a vitané. Zarovern si uvedomujeme, Ze niektoré
osobné alebo rodinné vazby mozu ovplyvnit rozhodovanie ¢i spravodlivost v
pracovnych procesoch.

Preto sa snazime konflikty zaujmov riesit otvorene a vopred — ¢i uz ide o hodnotenie
vykonu, pridefovanie uloh alebo rozhodovanie o postupe v kariére. Rodinné a osobné
vztahy si vaZzime, no pri oficidlnych rozhodnutiach musime zachovat nestrannost a
transparentnost.

20. RIESENIE KONFLIKTOV
Aj v kniZnici sa m6Zu objavit rozdielne nazory ¢i napatie. V takych chvilach volime
pokojny a partnersky pristup —hovorime spolu otvorene a hfadame rieSenie, ktoré je
férové pre vsetkych.

Konflikty rieSime pri pre vSetky strany prvej moznej a dostojnej prileZitosti a priamo
s tymi, koho sa tykaju.

Diskutujeme s resSpektom, zvedavostou a konstruktivne. Nedavame nélepky,
nevynasame undahlené zavery.

Neohovarame sa, neobchadzame sa, nezalujeme jeden na druhého, nedusime to
v sebe. Nevytvarame atmosféru pasivnej agresivity, narazok ¢i potlacanej frustracie.



21.

Ak sa po osloveni ¢loveka, ktorého sa konflikt tyka ukaze, Ze ho nedokazeme vyriesit
sami, poZiadame o podporu priameho nadriadeného a/alebo Zastupcu riaditela
a/alebo Riaditela.

V pripade konfliktu, ktory napriek vynaloZzenym snaham nie je mozné vyriesit interne,
mobzeme vyuzit pomoc neutrdlnej osoby — mediatora alebo facilitatora — odbornika,
ktory podpori dialég a pombze najst spolo¢né riesenie.

Pre privolanie mediatora alebo facilitatora je potrebna Ziadost 3 ¢lenov timu
adresovana Riaditelke, na zaklade ktorej sa na sluzby mediatora alebo facilitatora
vycleni budget.

Cielom je, aby sa nezhody vyriesili fudsky, dospelo a dbstojne.

SPATNA VAZBA

Tvorime prostredie, kde kazdy moZe vyjadrit svoj ndzor, poskytnut a prijat
reSpektujicu spatnd vazbu. Vnimame ju ako prileZitost ucit sa, skvalitriovat
spolupracu a budovat kultaru dbvery. Pri jej davani dbame na to, aby bola
formulovana konstruktivne, s reSpektom a so zdujmom o dobro druhého.

Vhodné je najskor si vyZiadat suhlas so zdielanim spatnej vazby a zvolit bezpecny cas
a priestor. Zameriavame sa na konkrétne spravanie alebo situaciu — nie na
hodnotenie osoby ¢i jej charakteru. Rovnako aj pri prijimani spatnej vazby zostavame
otvoreni, vnimavi a v pripade nejasnosti sa pytame s ciefom porozumiet.

Drzime sa zasady ,.chvélime verejne” a , konstruktivnu kritiku zdielame sikromne”.

22. KOMUNIKACIA S CITATELMI, OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A PRACA V SULADE S

LEGISLATIVOU

Citatelom poskytujeme Uplné, pravdivé a zrozumitelné informécie. Pri komunikacii s
nimi zachovavame najvyssiu mieru reSpektu = komunikujeme zdvorilo, trpezlivo, s
maximalnou mierou slusnosti, porozumenia a ochoty pomdct ¢i poradit.

V ramci dostupnych limitov a pravidiel Citatelom vychadzame v Ustrety.

Nie sme vsak povinny tolerovat vulgarne prejavy ¢i urdzky a konat s osobami, ktoré
nedodrziavaju zakladné zasady slusného spravania ¢i zakladné hygienické navyky.

V takomto pripade sa slusne ale pevne voci takému spravaniu vymedzime
a poziadame o podporu priameho nadriadeného pripadne policiu.

Dodrziavame maximalnu mieru opatrnosti pri praci s osobnymi udajmi Citatelov a
zarucujeme Uplnu doévernost Udajov v sulade s platnou legislativou,
nespristupfiujeme tajné informdcie bez pisomného suhlasu citatelov, pokial takéto
spristupnenie nevyzaduje zakon.

Dodrziavame vSetky prislusné zakony a predpisy tykajuce sa uzatvarania registracii,
platieb, ochrany osobnych udajov a Knizni¢ného poriadku.



23. ZASADA CISTEHO STOLA

Ak na stole alebo ploche pocitaca zostavaju dokumenty alebo poznamky, ktoré
obsahuju citlivé alebo interné informacie, mdze to nechtiac narusit sikromie nasich
Citatel'ov Ci kolegov. Preto pri odchode od pracovného stola uzamkneme obrazovku
pocitaca, citlivé materidly odstanime zo stola a uzamkneme na bezpe¢nom mieste.
Pri praci s dokumentami dodrziavame zasadu ,Cistej strany” = fyzicky dokument
obsahujuci citlivé informacie oto¢ime nepopisanou stranou nahor vidy ked's nim
aktualne aktivne nepracujeme, ale potrebujeme ho este mat nejaku chvilu na stole.

24. RESPEKT K PARTNEROM A KU KONKURENCII
Dobra konkurencia nds posuva vpred, preto k nej pristupujeme vidy Cestne. Ani
priamo, ani ndznakom neposkodzujeme dobru povest nds alebo tretich stran a sme
zasadne proti snaham o ziskanie dovernych informacii ne¢estnym sp6sobom.

25. POSKYTNUTIE DARU ALEBO POZVANIE NA KAVU
Nadviazanie kontaktov prispieva k vzajomnému porozumeniu a zlepsuje vztahy
v komunite, v ktorej posobime. Méze to ale vytvorit konflikt medzi osobnymi
zaujmami a pracovnymi povinnostami.

Preto:

- vSeobecne je zakadzané prijimat penazné vyhody alebo poZzadovat a prijat
finanéné prostriedky a dary od citatelov, partnerov, kolegov i inych tretich stran
ako odmenu alebo potencialnu odmenu za nasu pracu,

- v poriadku je prijat drobny dar alebo pozvanie, v zaujme podpory dobrych
komunitnych vztahov do hodnoty 100 € jednorazovo, nesmie to vsak byt viac ako
500 € za rok pre jedného kolegu,

- prijatie drobného daru alebo pozvania nesmie, hoc aj zdanlivo viest
k zvyhodneniu Citatela, partnera, kolegu alebo tretej strany v Ziadnej veci
tykajucej sa nasej prace,

- v pripade prijatia drobného daru ako napr. ovocie, bonboniéra, kava je vhodné

podelit sa of s ostatnymi kolegami,

- v pripade vecného daru alebo darovania knih, je nutné postupovat v stlade s
Internym predpisom ,,04/2025 Prijimanie kniznych darov a doplfianie kniZnych
domcekov”.

26. HLADAS INFORMACIE, RADU, POTREBUJES POMOC?
Ak sa ocitneme pred tazkym etickym rozhodnutim, alebo mame otazky z praxe je
prvou osobou, na ktoru sa obraciame nas priamy nadriadeny. Mnohokrat sa daju


https://drive.google.com/file/d/1mAtAd08z2nkfuqAQXH8g6yUvBBhDxwx7/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mAtAd08z2nkfuqAQXH8g6yUvBBhDxwx7/view?usp=drive_link

problémy vyriesit, uz len tym, Ze ich pomenujeme a nahlas vyslovime.

Pre pripady zavaZznejsich poruseni Etického kddexu i internych pravidiel sa
obraciame bezodkladne na Zastupcu riaditela a/alebo Riaditela, ¢im zabranime
podobnym poruseniam do buducnosti.

27. DODRZIAVANIE ETICKEHO KODEXU
U nas v Staromestskej kniznici je dodrziavanie zasad spravania sa popisanych v tomto
etickom kddexe zavazné a akékolvek jeho porusenie ako aj porusenie pravidiel,
internych predpisov a nariadeni méze viest k zavaznym nasledkom ako pre celt
organizaciu, tak pre jednotlivca. Eticky kédex nam pomaha sa spravne rozhodovat,
konat a plati rovnako pre vsetkych.
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